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Polityka Prywatnosci ma zastosowanie do wszystkich: Ustug swiadczonych przez Bloober Team S.A. poprzez strony
internetowe, bedace witasnoscia spdtki Bloober Team S.A. oraz Produktéw produkowanych i dostarczanych Ci przez
Bloober Team S.A. — w zakresie w jakim wymagaja one podania Danych Osobowych.

Szanujemy prywatnos¢ i staramy sie stosowac najlepsze praktyki w zakresie przetwarzania Danych Osobowych
- w szczegolnosci dziatamy zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, znanego réwniez jako
Ogdlne Rozporzadzenie o Ochronie Danych (RODO).

Niniejsza Polityka Prywatnosci stuzy wytacznie celom informacyjnym, co oznacza, ze nie stanowi zrodta zobowigzan
ani dla Ciebie, ani dla nas (nie jest umowa). Dlatego tez, zastrzegamy sobie prawo do zmiany Polityki Prywatnosci
od czasu do czasu. Najnowsza wersja Polityki Prywatnosci bedzie dostepna w zaktadce ,Polityka prywatnosci” na
stronie internetowe;j.

. SLOWNICZEK - PODSTAWOWE POJECIA

Dane Osobowe - wszystkie przetwarzane przez nas informacje dotyczace Ciebie. Na przyktad: imie, nazwisko, adres
e-mail, numer telefonu, dane demograficzne (w tym wiek), dane rozliczeniowe, itp.

Przetwarzanie - wszystkie dziatania, jakie wykonujemy na Twoich Danych Osobowych. Na przyktad: zbieranie,
przechowywanie, aktualizowanie, wysytanie wiadomosci do Ciebie, usuwanie danych;

Ustugi - ustugi oferowane przez Bloober Team w szczegdlnosci za posrednictwem Stron Internetowych, z ktérych
Uzytkownik moze skorzystac, w tym np. ustugi zwiazane z Produktami, zaktadanie kont przez Uzytkownika na
Stronach Internetowych lub w naszych Produktach i korzystanie z takich kont, sktadanie zamaowien na Produkty
i Ustugi, dokonywanie zakupdw, testowanie gier, korzystanie z forum dla graczy, korzystanie ze wsparcia
technicznego dla Uzytkownikdw, branie udziatu w konkursach organizowanych przez Bloober Team, wypetnianie
ankiet dotyczacych Stron Internetowych oraz udostepnianie innych funkcjonalnosci Stron Internetowych.

Produkty - produkty, w tym w szczegdlnosci gry produkowane i wydawane przez Bloober Team oraz wydarzenia
organizowane przez Bloober Team; niniejsza Polityka Prywatnosci ma zastosowanie réowniez do Danych Osobowych,
ktore przetwarzane sa w zwiazku z korzystaniem z Produktéw, w tym w szczegolnosci: gier, ktére produkuje i wydaje
Bloober Team oraz wydarzen organizowanych przez Bloober Team.

Bloober Team - Bloober Team SA z siedziba w Krakowie, Aleja Pokoju 18B, 31-564 Krakow wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia
w  Krakowie, XI Wydziat GCospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000380757,
NIP: 6762385817, REGON: 120794317, o kapitale zaktadowym w wysokosci 193 092,60 ztotych (w catosci optacony).
W sprawach przetwarzania Twoich danych osobowych mozesz sie z nami skontaktowac na adres iod@bloobertearm.com

Uzytkownik - osoba fizyczna korzystajaca z jednej z naszych Stron Internetowych, Produktéw lub Ustug.

Strony Internetowe - strony internetowe nalezace do Bloober Team, do ktdrych niniejsza Polityka Prywatnosci
ma zastosowanie oraz ich podstrony; zasady korzystania ze Stron Internetowych mozna znalez¢ w odpowiednim
regulaminie dostepnym kazdorazowo w zaktadce ,Regulamin” u dotu Strony internetowej (Regulamin).

Osoba Reprezentujaca - cztonek organu, przedstawiciel lub petnomocnik Kontrahenta, z ktérym Bloober Team
zawart umowe w celu realizacji wspotpracy.

Osoba Kontaktowa - kazda osoba fizyczna, ktéra kontaktuje sie z pracownikami i przedstawicielami lub
petnomocnikami Bloober Team w celu nawiazania lub realizacji wspdtpracy biznesowej, w szczegdlnosci osoba
kontaktowa moze by¢ pracownik Kontrahenta lub inna osoba wyznaczona przez Kontrahenta, lub dziatajaca w jego
imieniu.
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Il. KIEDY KONTAKTUJESZ SIE Z NAMI, ODWIEDZASZ NASZE STRONY INTERNETOWE, KORZYSTASZ Z NASZYCH
Z PRODUKTOW | USLUG

1. Komunikacja

Mozemy przetwarzac Twoje Dane Osobowe, uzyskane podczas naszych rozmow lub korespondencji, prowadzonych
np. w celu zapisania sie na wydarzenie, uzyskania odpowiedzi na wystosowane przez Uzytkownika zapytanie czy tez
ztozenia reklamacji.

Gdy komunikujesz sie z nami, na przyktad za pomoca zewnetrznego narzedzia/czatu, wiadomosci e-mail,
formularzy dostepnych na Stronach Internetowych lub w ramach Produktéow, medidéw spotecznosciowych itp.,
mozemy przetwarzac¢ Dane Osobowe, ktdre Cie identyfikuja (np.adrese-mail, numer IP, Twdj pseudonim), metadane
dotyczace komunikacji (np. data kontaktu, czas trwania naszej rozmowy), a takze tres¢ naszej komunikacji (np.
historia rozmowy na czacie, tres¢ wiadomosci e-mail).

Twoje Dane Osobowe sa przetwarzane w celu udzielenia odpowiedzi na zapytanie, usprawnienia naszej komunikacji,
poprawy jakosci obstugi klienta, a takze w celach marketingowych i w celu zawarcia umowy. W takich przypadkach,
podstawa prawna przetwarzania zalezy od kontekstu naszej komunikacji.

Jesli kontaktujesz sie z nami, w celu uzyskania informacji dotyczacych Ustug lub Produktéw oferowanych przez
Bloober Team albo dotyczacych Stron Internetowych, co do zasady podstawa prawna przetwarzania bedzie nasz
prawnie uzasadniony interes (wynikajacy z wyzej wymienionych celdw; art. 6 ust. 1lit. f RODO). Prawnie uzasadniony
interes Bloober Team polega w takiej sytuacji, w zaleznosci od tresci skierowanego do nas zapytania, na
potrzebie udzielenia odpowiedzi na zapytanie Uzytkownika lub na promocji naszych Produktéw lub Ustug.
Jeslijednak Twoje zapytanie prowadzi do zawarcia z nami umowy, podstawa prawng przetwarzania jest wowczas art.
6 ust.1lit. b RODO - podejmowanie dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy.

Mozemy réwniez, po uzyskaniu Twojej uprzedniej zgody, przesyta¢ Ci za posrednictwem poczty elektronicznej
informacje handlowe o Produktach lub Ustugach oferowanych przez Bloober Team (np. newslettery), podmioty
Z nim powiazane (w szczegdlnosci z Grupy Bloober Team) oraz naszych partneréw (np. gdy wspotpracujemy
przy taczonych dla Ciebie promocjach). Zgoda na otrzymywanie ww. informacji jest catkowicie dobrowolna, a jej
udzielenie nie jest warunkiem korzystania ze Stron Internetowych — Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac
z otrzymywania informacji handlowych droga elektroniczna, na przykfad klikajac w link znajdujacy sie w otrzymanej
wiadomosci e-mail, zawierajacej informacje marketingowe (nie wptywa to na zgodnosc¢ z prawem informacji
handlowych przestanych Uzytkownikowi przed cofnieciem zgody).

Zgoda moze zosta¢ udzielona, np. poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola w formularzu na podstronach
znajdujacych sie na Stronach Internetowych. Podstawa prawna przetwarzania Twoich Danych Osobowych w tym
celu jest nasz prawnie uzasadniony interes oraz uzasadniony interes Grupy Bloober Team oraz partnerdow (art. 6 ust.
1lit. f RODO) - marketing.

2. Strony Internetowe, Produkty i Ustugi

Mozemy przetwarzac Twoje Dane Osobowe (np. imie, nazwisko, adres, adres e-mail) w zwigzku z Twoim dostepem
do Stron Internetowych, nabyciem naszych Produktéw i korzystaniem z nich oraz w zwiazku ze $wiadczeniem
na Twoja rzecz Ustug.

Podczas swiadczenia na Twoja rzecz Ustug, lub kiedy korzystasz z naszych Produktéw, mozemy przetwarzac
informacje o sposobie korzystania przez Ciebie z naszych Stron Internetowych lub Produktow i wykonywania
wigzacej nas umowy. Celem, a takze podstawa prawng przetwarzania Twoich Danych Osobowych w takiej
sytuacji, jest z reguty prawidtowe wykonywanie zawartej przez nas umowy (art. 6 ust.1lit. b RODO) - na przyktad
dostosowanie parametrow infrastruktury do Twoich preferencji, utatwienie dokonywania wzajemnych rozliczen,
Swiadczenie Ustug czy umozliwienie Ci korzystania z Produktow, w tym w zakresie dopasowanym do Twoich potrzeb
lub preferencji, zapewnienie wsparcia lub porady.

Podanie przez Uzytkownika Danych Osobowych w tym zakresie jest dobrowolne, jednak nalezy mie¢ swiadomosé,
ze niepodanie niektérych Danych Osobowych, ktdre sg niezbedne do korzystania z danej Ustugi, Produktu lub Stron
Internetowych moze uniemozliwi¢ Uzytkownikowi korzystanie z tej Ustugi lub danego Produktu, na przyktad moze
to uniemozliwi¢ utworzenie indywidualnego konta, uniemozliwic¢ dostep do forum lub uczestnictwo w konkursach.

Ochrona prywatnosci dzieci ma dla nas duze znaczenie. Niektdre z naszych Ustug lub Produktdow moga nie by¢
przeznaczone dla oséb ponizej okreslonego wiek, a my nie gromadzimy swiadomie danych dotyczacych taki oséb.
Zaroéwno w naszych Produktach, jak i Stronach Internetowych stosujemy oznaczenia klasyfikacji wiekowej (np. PEGI).
Staramy sie rowniez nie publikowac na naszych witrynach tresci nieodpowiednich dla oséb niepetnoletnich. Tresci
wideo, jesli w ogodle, s z reguty publikowane w witrynach zewnetrznych, w ktérych obowiazuja polityki dotyczace
ograniczen wiekowych.

Bloober Team moze przetwarza¢ Dane Osobowe Uzytkownika w celu dokonywania analiz statystycznych
i marketingowych, opracowywania strategii marketingowych oraz poprawy jakosci Ustug i Produktow,
a takze wydajnosci Stron Internetowych. W tym celu, Bloober Team moze rowniez korzysta¢ z anonimowych
i nieanonimowych ankiet, wypetnianych przez Uzytkownikow bezposrednio przy uzyciu formularzy dostepnych na
Stronach Internetowych, w obrebie naszych Produktow lub wysytanych przez Uzytkownikéw poczta elektroniczna
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lub w inny sposdb. Przetwarzanie Danych Osobowych do powyzszych celéw jest zgodne z prawem, poniewaz
jest konieczne dla realizacji celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw Bloober Team (podstawa
prawna —art. 6 ust. 1lit. f RODO) - cele statystyczne i marketingowe.

3. Obrona przed roszczeniami oraz zagrozenia dla bezpieczenstwa

Mozemy réwniez przetwarzac czes¢ twoich Danych Osobowych w celu dochodzenia roszczen lub obrony przed
takimi roszczeniami lub w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych, wynikajacych z obowiazujacego prawa, na
przyktad przepiséw podatkowych czy rachunkowych — podstawa prawna przetwarzania jest wowczas nasz prawnie
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1lit. f RODO) lub koniecznos¢ spetnienia obowiazku prawnego cigzacego na Bloober
Team, jako administratorze Danych Osobowych (art. 6 ust. 1lit. c RODO).

Niezaleznie od powyzszego mozemy rowniez przetwarzac Twoje Dane Osobowe w celu zapobiegania i wykrywania
zagrozen bezpieczenstwa, oszustw i innych niepozadanych dziatan. W takim wypadku, podstawg prawna
przetwarzania jest nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1lit. f RODO).

Nasze strony internetowe moga zawierac linki do innych stron, w tym za posrednictwem naszych przyciskow
mediow spotecznosciowych. Chociaz staramy sie zamieszczac linki tylko do stron internetowych, ktére podzielaja
nasze wysokie standardy i szacunek dla prywatnosci, nie ponosimy odpowiedzialnosci za tresc, bezpieczenstwo
lub praktyki ochrony prywatnosci stosowane przez inne strony internetowe, a link nie stanowi poparcia dla takiej
strony. Po przejsciu z naszej strony na inna strone internetowa Uzytkownik podlega zasadom i warunkom tej strony,
w tym, ale nie wytacznie, jej polityce prywatnosci i praktykom. Prosimy o sprawdzenie tych zasad przed przestaniem
Jjakichkolwiek danych na te strony.

1ll. CZYM SA PLIKI “COOKIE” ORAZ INNE PODOBNE TECHNOLOGIE? JAK ICH UZYWAMY | DO JAKICH CELOW?

Mozemy wykorzystywac pliki cookie w ramach naszych Ustug lub Produktow, w tym zaréwno na Stronach
Internetowych Bloober Team, jak i na stronach internetowych naszych partnerow biznesowych. Mozemy rowniez
gromadzi¢ Dane Osobowe za pomoca pikseli (sygnatow nawigacyjnych, ang. web beacons), logdw serwera i innych
podobnych technologii.

Pliki cookie to niewielkie pliki danych, ktére sg wysytane na Twoje urzadzenie, podczas odwiedzania przez
Ciebie okreslonej Strony Internetowej, ktéra przechowuje informacje o tym, w jaki sposéb z niej korzystasz,
a czasami takze sSledzi informacje o Tobie. Pliki cookie pozwalaja nam rozpoznac¢ Twoje urzadzenie i zbiera¢ dane,
takie jak nazwa domeny Twojego dostawcy ustug internetowych, typ przegladarki, rodzaj systemu operacyjnego,
adres IP, odwiedzane przez Ciebie strony internetowe, a takze dane operacyjne lub informacje o lokalizacji
urzadzenia. Informacje gromadzone przez pliki cookie nie zawsze sa Danymi Osobowymiw rozumieniu RODO. Jesli
jednak wczesniej podates nam swoje Dane Osobowe, pliki cookie moga by¢ bezposrednio z Toba powiazane, na
przyktad poprzez powigzanie numerdéw identyfikacyjnych w plikach cookie z innymi informacjami.

Piksele (znane réwniez jako sygnaty nawigacyjne) - Strony Internetowe i inne tresci (takie jak filmy, wiadomosci
e-mail i reklamy) moga zawiera¢ fragmenty kodu, ktére wysytaja na serwer informacje o sposobie korzystania z nich
przez Ciebie. Istniejg rézne rodzaje pikseli, w tym piksele obrazu (ktére sa matymi obrazami graficznymi) i piksele
JavaScript (ktére zawieraja kod JavaScript). Kiedy wchodzisz na Strone Internetowa, wideo, e-mail lub reklame,
ktora zawiera piksel, piksel moze pozwoli¢ nam lub innemu podmiotowi na zrzucenie lub odczytanie plikow cookie
z Twojej przegladarki. Piksele sa uzywane w potaczeniu z plikami cookie do sledzenia aktywnosci przez konkretna
przegladarke na konkretnym urzadzeniu. Mozemy umieszczac piksele, ktére pozwalaja nam sledzi¢ nasze konwersje,
dostarczac Ci reklamy zaréwno w Ustugach, jak i poza nimi, a takze zapewnic¢ Ci dodatkowe funkgcje.

Zasadniczo, podstawa prawna przetwarzania twoich Danych Osobowych gromadzonych za pomoca plikow cookie
i podobnych technologii jest twoja zgoda (art. 6 ust. 1lit. a RODO), z wyjatkiem przypadkow, gdy ich wykorzystanie
jest konieczne do prawidtowego funkcjonowania Stron Internetowych (Swiadczenia ustug droga elektroniczna), gdy
opieramy sie na przepisach obowiazujacego prawa i odpowiednio nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit.
f RODO).

Wyzej wymienione Dane Osobowe przetwarzamy w celu poprawy jakosci Ustug, Produktéw i dziatalnosci
Bloober Team, a takze w celu dostosowania tresci dostepnych za posrednictwem Stron Internetowych
lub Produktéw do preferencji naszych Uzytkownikéw. Mozemy odczytywac Twoje preferencje, na przykiad
analizujac jak czesto odwiedzasz nasze Strony Internetowe, z jakich Ustug lub Produktow korzystasz, w tym: jakie
gry, rozszerzenia, tresci do pobrania wybierasz itp. Pozwala to na lepsze zrozumienie Twoich oczekiwan i przez to na
dostosowanie sie do Twoich potrzeb. Przetwarzamy twoje Dane Osobowe w oparciu 0 nasz prawnie uzasadniony
interes - cele promocyjne/analityczne/wydajnosciowe - art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

W przypadku, gdy podstawa prawna przetwarzania Danych Osobowych jest Twoja zgoda, przypominamy, ze
mozesz jg wycofaé w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnosc z prawem przetwarzania dokonanego na
podstawie zgody przed jej cofnieciem. Jesli natomiast Twoje Dane Osobowe sa przetwarzane na podstawie naszego
prawnie uzasadnionego interesu, masz prawo sprzeciwic sie takiemu przetwarzaniu.

Przegladarkiinternetowe lubinne oprogramowanie zainstalowane na Twoim urzadzeniu zwykle domysinie zezwalaja
na stosowanie na nim plikdw cookie, a tym samym na zbieranie wyzej wymienionych informacji. Mozesz zmienic
sposob korzystania z plikdw cookie, w tym catkowicie je zablokowac lub usuna¢, za pomoca Twojej przegladarki
internetowej — wiecej informacji na ten temat znajdziesz w jej instrukcji obstugi. Tutaj dowiesz sie, jak zarzadzac



cookies w popularnych przegladarkach:

Informacje o cookies w przegladarce Microsoft Edge

Informacje o cookies w przegladarce Internet Explorer

Informacje o cookies w przegladarce Chrome

Informacje o cookies w przegladarce Firefox

Informacje o cookies w przegladarce Safari — dla urzadzen mobilnych i komputerdw stacjonarnych
Informacje o cookies w przegladarce Opera

Aby znalez¢ informacje dotyczace innych przegladarek, nalezy odwiedzi¢ strone tworcy przegladarki. Na stronie
https://tools.google.com/dlpage/gacptout?hl=pl mozesz zablokowac sledzenie przez Google Analytics na wszystkich
stronach internetowych.

Pamietaj, ze wytaczenie lub zablokowanie niektérych plikdéw cookie moze uniemozliwic¢ lub znacznie utrudnic
prawidtowe funkcjonowanie naszych Stron Internetowych, na przykfad poprzez ich spowolnienie. Wiecej informacji
o ustawieniach plikdw cookie mozna znalezé w samej przegladarce i/lub na naszych Stronach Internetowych.
Mozesz réwniez odwiedzi¢ strone https:/www.allaboutcookies.org w celu uzyskania praktycznych porad.

Ze wzgledu na serwery, z ktérych pochodza, pliki cookie dzielimy na:
1. wiasne pliki cookie - ustawiane przez serwery internetowe naszych Stron Internetowych;
2. zewnetrzne pliki cookie - ustawiane przez serwery internetowe inne niz naszych Stron Internetowych.

Ze wzgledu na cykl zycia pliki cookie dzielimy na:

1. tymczasowe - tymczasowy plik cookie zawiera informacje przechowywane w pamieci tymczasowej, ktére
sg usuwane bezposrednio po zakonczeniu przez Uzytkownika danej sesji lub po — zamknieciu przegladarki
internetoweyj;

2. state - zwane takze trwatymi plikami cookie lub przechowywanymi plikami cookie; plik cookie, ktory jest
przechowywany na twardym dysku urzadzenia Uzytkownika, dopoki nie wygasnie (state pliki cookie maja
nadane daty waznosci) lub do momentu usuniecia pliku cookie przez Uzytkownika; state pliki cookie sa
uzywane do gromadzenia informacji identyfikujacych Uzytkownika, takich jak zachowanie Uzytkownika
podczas przegladania przez niego Strony Internetowej lub preferencje Uzytkownika dotyczace konkretnej
Strony Internetowej.

Mozemy uzywac nastepujacych rodzajow plikow cookie:

1. niezbedne pliki cookie przyczyniaja sie do uzytecznosci strony poprzez umozliwianie podstawowych funkcji
takich jak nawigacja na stronie i dostep do bezpiecznych obszardw strony internetowej. Strona internetowa nie
moze funkcjonowac poprawnie bez tych ciasteczek;

2. pliki cookie dotyczace preferencji umozliwiaja stronie zapamietanie informacji, ktére zmieniaja wyglad lub
funkcjonowanie strony, np. preferowany jezyk lub region, w ktérym znajduje sie uzytkownik;

3. statystyczne pliki cookie pomagaja wiascicielom stron internetowych zrozumieé, w jaki sposéb réozni
uzytkownicy zachowuja sie na stronie;

4. marketingowe pliki cookie ich celemjest wyswietlaniereklam, ktére saistotneiinteresujacedla poszczegdlnych
uzytkownikow i tym samym bardziej cenne dla wydawcow i reklamodawcow;

Moze sie zdarzy¢, ze wspotpracujemy zinnymi firmami w zakresie prowadzonej przez nie dziatalnosci marketingowej
(reklamowej) lub analitycznej. Na potrzeby tej wspdtpracy przegladarka lub inne oprogramowania zainstalowane
na Twoim urzadzeniu, moze zapisywac réwniez pliki cookies pochodzace od podmiotdw prowadzacych taka
dziatalnosé, ktdre moga stac sie administratorem Twoich Danych Osobowych (sa to tzw. third party cookies — czyli
pliki cookies podmiotéw trzecich). Pliki cookies wysytane przez te podmioty maja zapewnic¢ prezentowanie Tobie
wytacznie tych reklam, ktére odpowiadaja Twoim indywidualnym potrzebom.

W zaleznosci od celéw i podstaw prawnych przetwarzania plikdw cookie, moga by¢ one przechowywane
i przetwarzane przez okres wskazany w dalszej czesci niniejszej Polityki.

IV. JAK DLUGO PRZETWARZAMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Jesli twoje Dane Osobowe sa zbierane wytacznie w zwiazku z nasza biezaca komunikacja, mozemy je przetwarzac,
w zaleznosci od rodzajéw poszczegdlnych informacji, przez okres kilku dni (niektére pliki cookie) do maksymalnie
dwoch lat (bardziej szczegdtowe zapytania i rozmowy, ktére moga by¢ przydatne dla naszego kontaktowania sie
W przysztosci).

W przypadku, gdy Bloober Team przetwarza dane w celu marketingu - dane beda przetwarzane w tym celu do
momentu whniesienia przez Uzytkownika sprzeciwu. Uzytkownik moze réwniez w dowolnym momencie wycofac
udzielona zgode na otrzymywanie informacji marketingowych droga elektroniczna. Po wycofaniu zgody informacje
takie nie beda juz dtuzej wysytane do Uzytkownika.

Dane Osobowe Uzytkownika na potrzeby wykonania umowy beda przechowywane tak dtugo, jak diugo bedzie
on korzystat ze swiadczonych Ustug lub z Produktéw (okres obowiazywania umowy), a diuzej z uwagi na przepisy
podatkowe.

Jesli Twoje Dane Osobowe sg przetwarzane, poniewaz korzystasz z naszego forum, testujesz gry, bierzesz udziat
w konkursie lub zapewniamy Ci wsparcie techniczne i/lub przygotowujemy odpowiedz na Twoje zapytanie lub
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skarge, Twoje Dane Osobowe beda przechowywane i przetwarzane tak dtugo jak bedzie to konieczne do wykonania
ktorejkolwiek z powyzszych czynnosci, jednak nie diuzej niz przez okres okreslony przez prawo.

Okresy retencji opisane powyzej moga zosta¢ odpowiednio przedtuzone w przypadku potencjalnych roszczen
(o okres ich przedawnienia okreslony przez prawo, w szczegdlnosci w Kodeksie Cywilnym), w przypadku wszelkich
istniejacych roszczen i toczacych sie postepowan sadowych —na czas trwania takich postepowan i ich rozstrzygniecia
- oraz jezeli prawo zobowiazuje nas w pewnych przypadkach do przetwarzania takich danych przez dtuzszy okres.
W kazdym wypadku, zastosowanie ma dituzszy okres przechowywania danych osobowych.

V. KTO MA DOSTEP DO TWOICH DANYCH OSOBOWYCH?

Dostep do Twoich Danych Osobowych uzyskuja wytacznie:

1. odpowiednio upowaznieni pracownicy i wspdtpracownicy spdtki Bloober Team lub podmiotéw z nia
stowarzyszonych, ktérzy zobowiazali sie do ich zachowania w tajemnicy lub maja odpowiedni ustawowy
obowiazek zachowania poufnosci;

2. podmioty, ktdre wspieraja nas w swiadczeniu Ustug lub umozliwianiu Ci dostepu do naszych Produktow, na
podstawie odpowiednich umaow, na przyktad inne podmioty z grupy Bloober Team, podmioty dostarczajace
ustugi lub narzedzia IT, umozliwiajagce nam komunikacje z Uzytkownikami, dostawcy ustug prawnych
i konsultingowych, audytorzy/kontrolerzy, podmioty obstugujace ptatnosci internetowe, agencje marketingowe
i reklamowe (w tym ustugi marketingowe i reklamowe swiadczone przez Google, Facebook itp.).

Wszystkie te podmioty maja dostep tylko do tych informacji, ktére sa im niezbedne do wykonania okreslonych
dziatan.

Mozemy réwniez zostac¢ zobowigzani — jedli istnieje ku temu podstawa prawna — do przekazania okreslonych
informacji organom wiadzy publicznej, na potrzeby prowadzonych przez nie postepowan.

Poniewaz niektére z podmiotdw z nami stowarzyszonych sa zarejestrowane poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym (EOG), podobnie jak niektdre podmioty dostarczajace nam rozwiazania zwigzane z funkcjonowaniem
Bloober Team, Stron Internetowych i Swiadczeniem Ustug oraz dostarczaniem Ci naszych Produktow, a Twoje
Dane Osobowe moga by¢ tam przekazywane, zapewniamy odpowiednie mechanizmy prawne majace na celu
nalezyte zabezpieczenie Twoich Danych Osobowych, w tym przede wszystkim stosujemy standardowe klauzule
o ochronie danych, przyjete decyzja Komisji Europejskiej oraz zawieramy umowy o powierzeniu danych osobowych
do przetwarzania, ktére spetniaja wymogi RODO.

Masz prawo uzyskac kopie odpowiednich mechanizmdw prawnych, ktére stosujemy przy przekazywaniu Twoich
Danych Osobowych do krajow poza EOG. W tym celu skontaktuj sie z nami.

W przypadku przekierowania Uzytkownikdéw na strony internetowe podmiotéw innych niz Bloober Team (np.
w celu zakupu wybranego produktu), Bloober Team nie przekazuje takim podmiotom zadnych Danych Osobowych
Uzytkownikow. W zakresie w jakim funkcje lub powigzane strony internetowe odwiedzane przez Uzytkownika nie sa
Stronami Internetowymi nalezacymido Bloober Team, Bloober Team nie ponosi odpowiedzialnosci za przetwarzanie
Danych Osobowych Uzytkownikéw zwigzanych z korzystaniem z tych stron lub funkcji. Aby zrozumiec¢ zasady
przetwarzania danych na tych stronach, Uzytkownik powinien zapoznac sie z politykami prywatnosci dostepnymi
na tych stronach internetowych.

VI. TWOJE PRAWA

W  celu skutecznego realizowania przystugujacych Ci praw, zalecamy wysytanie wszelkich zwigzanych
7z przetwarzaniem Twoich Danych Osobowych zapytan na adres e-mail iod@blooberteam.com z podanego
przez Ciebie adresu kontaktowego, wpisujac w tytule “Zadanie RODO”. W ww. wiadomosci e-mail sprecyzuj,
z ktérego prawa chcesz skorzysta¢. Pamietaj, ze jest to jedynie sugestia co do sposobu, w jaki mozesz skorzystac
z przystugujacych Ci uprawnien. Przestrzeganie wyzej wymienionych zasad nie jest obowigzkowe, a jakiekolwiek
odstepstwa od ww. sposobu realizacji uprawnien, nie doprowadza do utraty przez Ciebie opisanych ponizej praw.

Przystuguja Ci nastepujace prawa:
Dostep do Twoich Danych Osobowych - mozesz zwrdcic sie do nas o podanie szczegdtowych informacji, na
przyktad o tym:
czy przetwarzamy Twoje Dane Osobowe;
w jakim celu;
jakie kategorie Danych Osobowych przetwarzamy;
kto jest odbiorcg Twoich Danych Osobowych;
jaki jest planowany okres przetwarzania (jesli to mozliwe), a jesli nie jest to mozliwe, kryteria okreslania tego
okresu;
jesli Dane Osobowe nie zostaty zebrane od Ciebie — wszystkie dostepne informacje dotyczace ich zrodfa.

Mozesz réwniez uzyskac¢ wglad do wszystkich Danych Osobowych, ktdre przetwarzamy (kopia danych).

Sprostowanie danych - jesli informacje o Tobie s3 lub staty sie nieprawidiowe, masz prawo zazadac ich
zaktualizowania.

Cofniecie zgody - mozesz wycofa¢ swoja zgode na przetwarzanie Danych Osobowych w kazdym czasie, bez
wplywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed jej cofnieciem.
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Usuniecie danych - mozesz skorzystac z tego prawa, jesli nadal przetwarzamy Twoje Dane Osobowe, szczegdinie
w nastepujacych przypadkach:
Twoje Dane Osobowe nie sa juz niezbedne do celdw, dla ktérych zostaty zebrane lub w inny sposob
przetwarzane;
cofnates zgode na przetwarzanie Danych Osobowych, przy jednoczesnym braku innej podstawy prawnej
do dalszego ich przetwarzania;
sprzeciwite$ sie przetwarzaniu Twoich Danych Osobowych, gdy nie wystepuja nadrzedne prawnie
i uzasadnione podstawy przetwarzania;
sprzeciwites sie przetwarzaniu Twoich Danych Osobowych w celach marketingowych;
Twoje Dane Osobowe sa przetwarzane w sposob naruszajacy prawo;
prawo wymaga, abysmy usuneli Twoje Dane Osobowe.

Ograniczenie przetwarzania - co do zasady, mozesz zadac¢ abysmy ograniczyli nasza dziatalnos¢ wytacznie do
przechovvywama informacji o Tobie. Jest to mozliwe w przypadku, gdy:
kwestionujesz poprawnosc przetwarzanych przez nas Danych Osobowych — na okres, ktory pozwala nam
sprawdzi¢ poprawnosc tych danych;
przetwarzanie Twoich Danych Osobowych narusza prawo, lecz zamiast ich usuniecia wolisz, aby
przetwarzanie byto ograniczone;
Bloober Team nie potrzebuje juz Twoich Danych Osobowych do celdéw przetwarzania, ale sa one Tobie
potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczer;
sprzeciwites sie przetwarzaniu Twoich Danych Osobowych - jedynie do czasu rozstrzygniecia czy Twoje
interesy przewazajg nad naszymi prawnie uzasadnionymi interesami.

Przenoszenie danych - masz prawo do otrzymania swoich Danych Osobowych w powszechnie uzywanym
formacie, nadajacym sie do odczytu komputerowego, a takze do ich przestania innemu administratorowi, jezeli:
przetwarzanie odbywa sie na podstawie Twojej zgody lub umowy; i
przetwarzanie odbywa sie w sposéb zautomatyzowany.

Sprzeciw - z przyczyn zwiagzanych z Twoja szczegdlna sytuacja, masz prawo sprzeciwic sie niektérym operacjom,
ktore wykonujemy na Twoich Danych Osobowych, w szczegdlnosci w nastepujacych przypadkach:
gdy przetwarzanie opiera sie na naszym prawnie uzasadnionym interesie;
kiedy przetwarzamy Twoje Dane Osobowe w celach zwigzanych z badaniami naukowymi lub historycznymi
lub w celach statystycznych.

Pamietaj jednak, ze jezeli pomimo Twojego sprzeciwu stwierdzimy, ze istnieja wazne prawnie uzasadnione
podstawy do przetwarzania, ktére przewazaja nad Twoimi interesami, prawami i wolnosciami lub podstawy do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, bedziemy nadal przetwarzac¢ Twoje Dane Osobowe objete sprzeciwem
w niezbednym zakresie. Jedli nie zgadzasz sie z taka ocena sytuacji, mozesz skorzystac z prawa do wniesienia skargi
do organu nadzorczego (wiecej informacji ponizej).

W przypadku przetwarzania Danych Osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego, masz prawo w dowolnym
momencie sprzeciwic sie przetwarzaniu Twoich Danych Osobowych w takich celach. W przypadku wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich Danych Osobowych do celéw marketingu bezposredniego, Dane Osobowe
nie beda od tej pory przetwarzane w takich celach.

Skarga do wiasciwego organu nadzorczego - w zwiazku z naszymi dziataniami jako administratora Twoich
Danych Osobowych, masz prawo ztozy¢ skarge do odpowiedniego organu nadzorczego, ktérym w Polsce
jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Szczegdtowy opis procedury wnoszenia skargi dostepny jest
pod adresem: https:/uodo.gov.pl/en/559/941. Liste lokalnych organdw odpowiedzialnych za ochrone danych
w catej UE oraz ich dane kontaktowe mozna znalez¢ pod adresem: https:/edpb.europa.eu/about-edpb/board
members_en.

Oczywiscie, jesli masz jakiekolwiek uwagi lub pytania na temat tego, jak przetwarzamy Twoje Dane Osobowe,
zachecamy do skontaktowania sie z nami pod adresem iod@blooberteam.com.
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